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Bericht Präsidentin 
Schulen, sozialpädagogische Einrichtungen und 
Elternbildungsorganisationen signalisierten nach 
der Pandemie einen gewissen Nachhol- oder 
auch Ausbaubedarf an Bildungs- und Präven-
tionsveranstaltungen. 
Zudem konnte die Projekt-Tätigkeit leicht ausge-
baut werden. Damit wurde es notwendig, die Per-
sonalbestände leicht aufzustocken. 

Zoom und nochmals Zoom
Diverse Statistiken zeigten es: Mit der Pandemie ist 
die Screentime bei Kindern, Jugendlichen und Eltern 
angestiegen. Wie Studien zeigen, erleben viele 
diesen Anstieg auch selber als problematisch. 
In der Folge, und verbunden mit einem gewissen 
Nachholbedarf, hat die Nachfrage nach Dienstleis-
tungen von zischtig.ch weiter zugenommen. Ausser-
dem verzeichneten die Schulen im vergangenen Jahr 
auch einen Anstieg von Mobbingfällen. Insbesondere 
bei Elternveranstaltungen und Workshops in unter-
schiedlichen Kontexten. 

Schülerveranstaltungen: 1153 +14%
Elternveranstaltungen: 199 +19%
Workshops: 55 +49%
Fortbildungen Fachpersonen: 55 - 3.5%

Bei den Eltern-Veranstaltungen konnte festgestellt 
werden, dass sich die Arbeit per Zoom in einzelnen 
Schulgemeinden so gut etabliert hat, dass die Online-
Vermittlung beibehalten wird. 
Der Anstieg bei den Workshops ist einerseits auf ein 
Ausbau bei Angeboten für sozialpädagogische Ein-
richtungen zurückzuführen. Diese bekunden immer 
häufiger einen Bedarf an Workshops mit externen 
Fachpersonen. Dies kann hilfreich sein, als hier punk-
tuell spezifisches Know How geholt werden kann. 
Ausserdem fällt das Gespräch mit „Externen“ oft ein-
facher.
Andererseits waren die TikTok- und Manga-Work-
shops gut nachgefragt. Beide zeigen auf eindrück-
liche Weise, wie Social Media und neue Geräte 
kreativ genutzt werden können. 

Schulen in Not
Die Zusammenarbeit mit Schulen und anderen Or-
ganisationen war im letzten Jahr sehr aufwändig. Be-
gründet durch kundenseitige Personalwechsel, Ab-
senzen, Personalknappheit, Aufnahme von Flüchtlin-
gen und andere Herausforderungen wurde die 
Klärungs- und Planungsarbeit immer anspruchsvoller. 
Zudem wurden, zur Bearbeitung konkreter Störun-
gen, mehr Sonderformate notwendig. 
Dies verlangte nach internen Anpassungen. Vermehrt 
ist in der Vorabklärung bereits spezifisches Wissen 
notwendig. So ist aktuell Claudia Gada praktisch 

ausschliesslich mit dem Contracting befasst. Eine 
weitere Verstärkung durch eine Fachperson im ad-
ministrativen Bereich wird notwendig. Dies führte in 
der Folge zu einer Verteuerung der Dienstleistung.  
Verbunden mit der Teuerung wurde klar, dass die Tar-
ife so bald als möglich angepasst werden müssen. 
Per Schuljahr 2023/24 wird ein Anstieg von rund 7% 
notwendig. Wir bedauern dies sehr. Umso mehr, als 
es uns gelungen ist, die Preise über viele Jahre stabil 
zu halten. 

OE-Prozesse
Im Frühling 2023 wird es zischtig.ch 15 Jahre geben. 
Grossartig! Mit der Konstanz können unterschiedliche 
Organisationsbereiche und Verfahren geprüft, opti-
miert und neu geregelt werden. Die Schwerpunkte 
lagen 2022 auf Einarbeitung, Zeiterfassung und Con-
tracting. Nach wie vor sind Claudia Gada und 
Joachim Zahn, welche den Verein gegründet haben, 
aktiv in Präventionsarbeit und Geschäftsleitung tätig. 
Sie haben jedoch angekündigt, dass sie beizeiten auf 
eine Ablösung hinwirken wollen. Zudem ist für 2023 
im Vereinspräsidium eine Ablösung vorgesehen. 
Schliesslich hat sich auch der Vorstand von zis-
chtig.ch ständig erneuert. Um Generationenüber-
gänge zu gestalten, werden die nächsten Jahre weit-
ere OE-Prozesse folgen. 

Dank!
Trotz vieler Herausforderungen bleibt der Eindruck, 
dass wir wieder vielen Kindern, Eltern und Fachper-
sonen helfen konnten. Wir danken allen Schulen und 
Fachorganisationen für das Vertrauen und die 
Zusammenarbeit 2022. Wir hoffen auf eine weitere 
und erfreuliche Zusammenarbeit. 
Charlie Trüb
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Bericht Geschäftsstelle

Inhalte!
Nachdem 2020 und 2021 oft Fragen rund um die Art 
der Durchführung oder Schutzmassnahmen wichtig 
waren, ging es 2022 als erstes darum, der Weiter-
entwicklung der Inhalte wieder mehr Aufmerksamkeit 
zu geben. So wurden folgende Angebote grundle-
gend überarbeitet: 
• Elternabend Vorschule
• Elternabend Kindergarten
• Elternabend Primarstufe
• Programm für Eltern und Kinder
• Prävention 5./6. Schuljahr
• Schulungen für Fachpersonen

Im Rahmen der Anpassungen wurden sowohl neue 
Erfahrungen als auch Erkenntnisse aus neueren Stu-
dien berücksichtigt. Und: Wir arbeiten jedes Jahr mit 
rund 22’000 Schülerinnen und Schülern. In der Au-
seinandersetzung mit deren Themen ergeben sich 
neue thematische Herausforderungen: 2022 wurde 
beispielsweise die Bearbeitung homofeindlicher Ten-
denzen im Internet notwendig. Wichtig bleibt auch die 
Zusammenarbeit mit Fachorganisationen wie z.B. 
dem Fachverband Sucht, der nationalen Stelle Ju-
gend und Medien oder der Arbeitsgruppe Digitale 
Medien des DOJ. Grundsätzlich wird dem Anspruch 
Rechnung getragen, dass zischtig.ch professionelle 
Ergänzungen zur schulischen Medienkompetenzver-
mittlung oder zu einem sozialpädagogischen Grund-
angebot anbietet. 

aber auch Formen!
Neben dem Fokus auf Inhalte wurde 2022 auch auf 
den Test und die Forcierung neuer „Formen“ gesetzt. 
So besteht nun ein überarbeitetes Angebot für Eltern 
UND Kinder, welches sich dadurch auszeichnet, dass 
die Angesprochenen vieles selber und aktiv bearbeit-
en müssen. Eltern und Kinder/Jugendliche im 
Gespräch. In diesem Zusammenhang hat sich auch 

die Erarbeitung des „Handy-Tests“, einer kleinen Auf-
gabensammlung, sehr bewährt. Weiter arbeiteten wir 
an Workshops, die einen positiven und kreativen Zu-
gang zu digitalen Medien fördern. Hier stehen 
neueste Anwendungen und Erfahrungen im Zentrum. 
Sei dies die Arbeit mit der App CapCut, neuere Fra-
gen bezüglich Fake News oder ein verbessertes Wis-
sensmanagement. 
Schliesslich ist es gelungen, Hybrid-Veranstaltungen 
auch ausserhalb bestehender Hybrid-Infrastrukturen 
mit einer hohen Qualität anzubieten. Hierfür mussten 
auch Präsentationen angepasst und die Mitarbeiten-
den entsprechend geschult werden. 

Projekte
Zu den Highlights des Jahres zählt ToleranzOn. 
Dieses Projekt wurde zusammen mit der Stiftung 
Erziehung zur Toleranz umgesetzt und von der Fach-
stelle zur Rassismusbekämpfung des Bundes mitf-
nanziert. Geschaffen wurde eine viel beachtete On-
line-Plattform für Schulen. In einem interaktiven Kurs 
können Klassen ihr Verhalten und ihre Haltung rund 
um rassistischen Hate Speech im Alltag überprüfen, 
beraten und verändern. Dieses Projekt ist so erfolg-
reich, dass für 2023 weitere Themenmodule einge-
baut werden sollen. Weitere umgesetzte Projekte: 

• „Das Gerätchen-Nutzungs-ABC“. Ein Büechli 
für Eltern und Kinder. 

• Kartenset „Kommunikation Online“, Überset-
zung ins Französische.

Ausblick
zischtig.ch hat sich für 2023 neue Projekte vor-
genommen und neue Ziele gesetzt: 

• Erweiterung der Onlineplattform um die The-
men „Gegen Queerfeindlichkeit“ und „Gegen 
Sexismus“.

• In Zusammenarbeit mit a:primo: Erarbeitung 
eines Kartensets für Fachpersonen im Bereich 
der frühen Kindheit. 

• Befragung von Fachpersonen im Bereich der 
frühen Kindheit. 

• Finanzierung der Beratungsdienstleistungen. 
• Eine weitere Überarbeitung der Elternangebote. 
• Schaffung einer Administrativstelle.   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Betriebsrechnung 2022

Nachdem 2021 ein Gewinn von 372.91 Franken verbucht wurde, schliesst die Rechnung von 
2022 mit einem Ertrag von 3’300.28 Franken. 
Per 31.12.2022 beträgt das Vereinskapital neu 26’527.27 Franken. Die detaillierte Rechnung 
und der Revisionsbericht werden am 7. Juni 2023 von der Mitgliederversammlung abgenom-
men. zischtig.ch dankt den Käuferinnen und Käufern von Spenden- und Shopartikeln und für 
ihren Beitrag an die Elternberatung, welche auch 2022 noch mehr nachgefragt wurde. Der 
Verein ist dankbar für die Zuwendungen von Privaten sowie verschiedener Stiftungen. 
 

Dank
Vorstand und Mitarbeitende danken allen Schulen, Elternbildungs-Organisationen und Be-
trieben, welche auch 2022 auf die Dienste von zischtig.ch setzten. Der Vorstand dankt zudem 
für das ausserordentliche Engagement von Mitarbeitenden und Freiwilligen. Auch 2022 wurden 
über 1’200 Stunden Freiwilligenarbeit geleistet. Dies entspricht der Leistung einer 70% Stelle. 
Ohne diese unentgeltlich geleisteten Arbeiten wäre zischtig.ch nicht möglich. 

Ertrag 2021 2022
Erträge Kunden im Kanton Zürich 408’564.00 411’215.00

Erträge Kunden im Kanton Bern 46’210.00 64’765.00
Erträge Kunden im Kanton Aargau 82’352.00 85’162.00
Erträge Kunden im Kanton Graubünden 29’824.00 34’610.00
Erträge Kunden Zentralschweiz 78’989.00 79’130.00
Erträge Kunden übrige Kantone 96’100.00 140’948.00
Mitglieder Beiträge 600.00 950.00
Spenden 17’170.00 2’350.00
Zweckgebundene Beiträge für Projekte 69’500.00 110’660.00
Spendenartikel 1’511.00 1’055.00

1’511Verkauf Onlineshop 2’888.00
Kurzarbeits-Entschädigung 3’449.60 0.00
Zinserträge 0.00 0.00
Total 834’269.60 943’733.00

Aufwand
Personalkosten 744’895.90 816’030.90
Projekte 83’228.10 91’898.65
Vereinsführung 10’361.45 10’445.12
Versicherungen 1’365.55 819.10
Zivildienst 0.00 0.00
Verwaltungs- und Werbeaufwand 1’553.69 2’444.75
Unterstützung finanzschwache Schulen 2’492.00 0.00
Erstellen von Rückstellungen -10’000.00 18’000.00
Total 833’896.69 940’432.72

Defizite / Gewinn 372.91 3’300.28
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